
 

         
 
 
 
 
 
 

 
 

  รายงานผลการดาํเนินการตามมาตรการ 
 การยกระดบัคุณธรรมและความโปร่งใส  

    ภายในหน่วยงาน 
  ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ.2567 



 
 
 
 
 
 

รายงานผลการดาํเนินการตามมาตรการการยกระดบัคุณธรรม 
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

ของสถานีตาํรวจนครบาลหัวหมาก 
ตามที&ไดก้าํหนดมาตรการการยกระดบัคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจาํปีงบประมาณ  พ.ศ.2567 

โดยไดด้าํเนินการขบัเคลื&อนมาตรการการยกระดบัคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ของ สถานีตาํรวจนครบาลหวัหมาก 
ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ดงัต่อไปนีN  

1. สถานีตาํรวจนครบาลหวัหมากไดมี้คาํสั&งแต่งตัNงคณะขบัเคลื&อนการประเมินคุณธรรมและ ความโปร่งใส รายละเอียดดงันีN  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

2. ผูก้าํกบัการสถานีตาํรวจนครบาลหัวหมาก ไดจ้ดัการประชุมชีNแจงและให้ขอ้มูลเกี&ยวกบัการประเมินคุณธรรมและ ความโปร่ง 
ในการดาํเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถานี ตาํรวจ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567 แก่เจา้หนา้ที&ตาํรวจ รายละเอียดดงันีN  

 
มาตรการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

ดำเนินการ 
การกำกับ/ติดตาม 

1) การปฏิบติัหนา้ที/  -กาํชบัใหข้า้ราชการตาํรวจประเมินแบบ 
วดัการรับรู้ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียภายใน  
-จาํนวนผูป้ระเมินผา่นขัDนตํ/าอยูร่ะหวา่ง 
รอผลประเมินแบบวดัการรับรู้ของผูมี้ 
ส่วนไดส่้วนเสียภายใน เพื/อหนดแนวทาง 

๑ ขา้ราชการตาํรวจ 
ทุก นายประเมิน  
๒ งานอาํนวยการ  
รวบรวมสรุปผล 

1 ก.พ.67 
เป็น  
ตน้ไป 

ใหส้ารวตัรอาํนวยการ   
รายงานความคืบหนา้ ต่อผู ้
กาํกบัการสถานีตาํรวจนคร 
บาลหวัหมาก ทุกวนัที/ ๒๘ 
ของ แต่ละเดือน 

2) การใชง้บประมาณ  “  “  “  “ 

3) การใชอ้าํนาจ  “  “  “  “ 

4) การใชท้รัพยสิ์นของ  
ราชการ 

“  “  “  “ 

5) การแกไ้ขปัญหาการทุจริต  “  “  “  “ 

6) คุณภาพการดาํเนินงาน  -กาํชบัใหข้า้ราชการตาํรวจประเมินแบบ 
วดัการรับรู้ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียภายใน 
 -จาํนวนผูป้ระเมินผา่นขัDนตํ/าอยูร่ะหวา่ง 
รอผลประเมินแบบวดัการรับรู้ของผูมี้ 
ส่วนไดส่้วนเสียภายใน เพื/อหนดแนวทาง 

“  “  “ 

7) ประสิทธิภาพการสื/อสาร  “  “  “  “ 

8) การปรับปรุงระบบการ  
ทาํงาน 

“  “  “  “ 

9) การเปิดเผยขอ้มูล  แต่ละสายงานดาํเนินงานตามปฏิทิน 
กิจกรรมที/ไดรั้บมอบหมาย 

“  “  “ 

10) การป้องกนัการทุจริต  “  “  “  “ 

 



แนวทางการยกระดบัคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  

(๑)การพฒันายกระดบัการให้บริการ/One Stop Service 

ด้าน ประเด็นท่ีต้องปรับปรุง 
/ยกระดับการพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 

จุดประชาสมัพนัธ์/ 
สอบถาม 
ความคืบหนา้การ 
ดาํเนินคดี 

จุดประชาสมัพนัธ์ตอ้งจดัใหมี้เจา้หนา้ทีAประชาสมัพนัธ์ 
เพืAอติดต่อประสานงานในเบืCองตน้ โดยกาํหนดแผน่ป้าย 
แสดงตารางเวรผูป้ฏิบติัพร้อมเบอร์โทรศพัทที์Aสามารถ  
ติดต่อไดต้อ้งจดัช่องทางทีAสามารถใหป้ระชาชนสามารถ 
สอบ ถามความคืบหนา้การดาํเนินคดีไดแ้ละมีการ  
ประชา สมัพนัธ์ในหอ้ง One Stop Service 

พ.ต.ท.สมพงษ ์ชยัจกัร์  

สว.อก.สน.หวัหมาก  

ควบคุมการปฏิบติั  
ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ 
จดัทาํป้ายหรือสื?อประชาสมัพนัธ์ 

 

ภาพป้ายประชาสมัพนัธ์   
จุดบริการ 

ภาพป้ายหรือสืAอประชาสมัพนัธ์ตอ้งติดตัCงใหป้ระชาชน 
ไดเ้ห็น ชดัเจน เพืAอสามารถเขา้ติดต่อราชการไดร้วดเร็ว  
ทีAจุด หอ้ง One Stop Service 

พ.ต.ท.สมพงษ ์ชยัจกัร์  
สว.อก.สน.หวัหมาก  
ควบคุมการปฏิบติั  
ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ
จดัทาํป้ายหรือสื>อ  
ประชาสมัพนัธ์ 

 

ป้ายพนัธะสญัญา  ตอ้งจดัใหมี้ป้ายหรือสืAอพนัธะสญัญาติดตัCงใหป้ระชาชน  
ไดเ้ห็นชดัเจนทีAจุดหอ้ง One Stop Service และมี 
ประชาสมัพนัธ์ในเวบ็ไซตห์น่วย 

พ.ต.ท.สมพงษ ์ชยัจกัร์  
สว.อก.สน.หวัหมาก  
ควบคุมการปฏิบติั  
ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ 
จดัทาํป้ายหรือสื>อประชาสมัพนัธ์ 

 



 
 

ด้าน ประเด็นท่ีต้องปรับปรุง 
/ยกระดับการพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 

ภาพป้าย No Gift Policy  ตอ้งจดัใหมี้ป้ายหรือสืAอ No Gift Policy ติดไวที้Aจุด 
หอ้ง One Stop Service ใหป้ระชาชนเห็นชดัเจน เพืAอ 
แสดงเจตจาํนงของหวัหนา้สถานีในการไม่ 
รับของขวญั ของกาํนลั 

พ.ต.ท.สมพงษ ์ชยัจกัร์  
สว.อก.สน.หวัหมาก  
ควบคุมการปฏิบติั  
ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ
จดัทาํป้ายหรือสื>อ  
ประชาสมัพนัธ์ 

 

ภาพป้ายประชาสมัพนัธ์  
Download คู่มือ  
การ ใหบ้ริการ 

จดัใหมี้ป้ายหรือสืAอประชาสมัพนัธ์ใหป้ระ 
ชาชน Download คู่มือการใหบ้ริการ 
ติดทีAจุดหอ้ง One Stop Service 
ใหป้ระชาชนทราบคู่มือประชาสมัพนัธ์ในเว็

บไซตข์องสถานี 

พ.ต.ท.สมพงษ ์ชยัจกัร์  
สว.อก.สน.หวัหมาก  
ควบคุมการปฏิบติั  
ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ
จดัทาํป้ายหรือสื>อ  
ประชาสมัพนัธ์ 

 

ภาพการจดัสิ?งอาํนวยความ  
สะดวกการใหบ้ริการ  

ประชาชน 

ณ จุดบริการ สถานีจดับริการนํCาดืAม สาํหรับ 
ประชาชนมี ทีAนัAงพกัระหวา่งรอติดต่อราชการ มี 
บริการอินเตอร์เน็ต  WIFI ฟรีสาํหรับประชาชน จุด 
บริการมีการติดตัCงใหรั้บชมช่องสถานีโทรทศัน์สาํนกังา

นตาํรวจแห่งชาติ เพืAอ ทราบขอ้มูลข่าวสารของตาํรวจ 
จดัหอ้งนํCา ชาย หญิง และผูพิ้การทีAสะอาด 
มีบริการอกัษรเบล สาํหรับผูพิ้การ ทางสายตา 
และมีทีAจอดรถ สาํหรับประชาชนผูม้าติดต่อ 
ราชการทีAเพียงพอ 

พ.ต.ท.สมพงษ ์ชยัจกัร์  
สว.อก.สน.หวัหมาก  
ควบคุมการปฏิบติั  
ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ
จดัทาํป้ายหรือสื>อ  
ประชาสมัพนัธ์ 

  

 



 

(๒)ยกระดบัการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ (OIT) ตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 

ด้าน ประเด็นท่ีต้องยกระดับการพัฒนา 
/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 

 การจัดทํา OIT 

O1 โครงสร้าง 
อตัรากาํลงั  และขอ้มูล 
ผูบ้ริหาร 

ดํ า เ นิ น ก า ร จั ด ทํ า ข้ อ มู ล ต า ม คู่ มื อ I T A  
ปี งบประมาณ๒๕๖๗แสดงโครงส ร้ า ง  
อัตรากําลังข้อ มูลผู ้บ ริหารทีA มีข้อ มูล เ ป็น  
ปัจจุบันเพืAอให้ประชาชนทราบว่าแต่ละงาน  
ประกอบดว้ยลกัษณะงานใด โดยสอดคลอ้ง กบั 
ภารกิจของแต่ละงานตามการมอบหมาย งาน  

ของสถานีตาํรวจ 

พ.ต.ท.สมพงษ ์ชยัจกัร์  

สว.อก.สน.หวัหมาก  

ควบคุมการปฏิบติั  

1.เจา้หนา้ที?จดัทาํขอ้มูล  
ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ 
2.เจา้หนา้ที?เผยแพร่ลงเวบ็ไซต ์สน. 
 ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ 

 

 
 
 



ด้าน ประเด็นท่ีต้องยกระดับการพัฒนา 
/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 

O2 อาํนาจหนา้ทีA และ  
พืCนทีAรับผดิชอบ 

ดาํเนินการจดัทาํขอ้มูล ตามคู่มือ ITA  
ปีงบประมาณ ๒๕๖๗  

อาํนาจหน้าทีJ  
• ขอ้มูลเกีAยวกบัอาํนาจหนา้ทีAหรือภารกิจของ 
สถานีตาํรวจและบทบาทภารกิจความรับผดิชอ

บ ของแต่ละงานภายในสถานีตาํรวจ  

พืLนทีJรับผดิชอบ  
• ขอ้มูลพืCนทีAรับผดิชอบ ไดแ้ก่ เขต/ตาํบล/ 
จาํนวนประชากร   
• ระบุ/เดือน/ปี ทีAจดัทาํขอ้มูล 

พ.ต.ท.สมพงษ ์ชยัจกัร์  

สว.อก.สน.หวัหมาก  

ควบคุมการปฏิบติั  

1.เจา้หนา้ที?จดัทาํขอ้มูล  
ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ
2.เจา้หนา้ที?เผยแพร่ลงเวบ็ไซต ์สน.  
ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ 

 

 
 



ด้าน ประเด็นท่ีต้องยกระดับการพัฒนา 
/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 

O3 กฎหมายทีAเกีAยวขอ้ง   ดาํเนินการจดัทาํขอ้มูล ตามคู่มือ ITA  ปีงบประมาณ 
๒๕๖๗  

กฎหมายที)เกี)ยวข้อง   
• ขอ้มูลกฎหมายที?มีการบงัคบัใชข้องสถานี 
ตาํรวจ โดยมีการจดัเป็นหมวดหมู่ ง่ายต่อ การ 
คน้หา  
หมายเหตุ : กรณีมีกฎหมายที?บงัคบัใชเ้ป็น 
จาํนวนมาก ควรมีกกหมายที?ประชาชนตอ้งรู้/ 
ควรรู้เปิดเผยก่อน  

• แนวทางการปฏบิัตติามกฎหมาย  
- แนวปฏิบติัในการจบัหรือคน้  

 - มาตรการป้องกนัการแทรกแทรงการใช ้
ดุลยพนิิจ  

- แนวปฏิบติัในการใชดุ้ลพินิจไม่รับคาํร้อง 
ทุกขใ์น คดีอาญา  

 - แนวปฏิบติัในการสอบปากคาํของ  

พนกังานสอบสวน  
 -สิทธิของผูเ้สียหายหรือเหยื?ออาชญากรรม 
และสิทธิผูต้อ้งหา 

พ.ต.ท.สมพงษ ์ชยัจกัร์  

สว.อก.สน.หวัหมาก  

ควบคุมการปฏิบติั  

1.เจา้หนา้ที?จดัทาํขอ้มูล  

ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ 
2.เจา้หนา้ที?เผยแพร่ลงเวบ็ไซต ์สน.  
ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ 

 

 
 



ด้าน ประเด็นท่ีต้องยกระดับการพัฒนา 
/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 

O4 ขอ้มูลคณะกรรมการ  
ตรวจสอบและติดตามกา

รบริหารงาน ตาํรวจ 
(กต.ตร.) 
ของสถานีตาํรวจ 

ดาํเนินการจดัทาํขอ้มูล ตามคู่มือ 
ITA  ปีงบประมาณ ๒๕๖๗   
ข้อมูลคณะกรรมการตรวจสอบและ 
ติดตามการ บริหารงานตํารวจ (กต.ตร.)  
ของสถานีตํารวจ  
• บทบาท อาํนาจหนา้ทีA 
คณะกรรมการตรวจสอบและติดตาม

การบริหารงาน ตาํรวจ (กต.ตร.) 
ของสถานีตาํรวจ  

• รายชืAอ และภาพถ่ายประกอบ  

• ภาคส่วนประชาชนทีAมาจากการ  
คดัเลือกใหเ้ปิดเผย ประวติั(โดยยอ่) 
 • แสดงผลการดาํเนินงานของ 
กต.ตร.  สถานีตาํรวจ ทีAผา่นมาใน 
รอบ ๖ เดือน แรกของปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๗  (ต.ค.66-มี.ค.67) 

พ.ต.ท.สมพงษ ์ชยัจกัร์  

สว.อก.สน.หวัหมาก  

ควบคุมการปฏิบติั  

1.เจา้หนา้ที?จดัทาํขอ้มูล  
ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ
2.เจา้หนา้ที?เผยแพร่ลงเวบ็ไซต ์ สน.  
ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ 

 

 
 



ด้าน ประเด็นท่ีต้องยกระดับการพัฒนา 
/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 

O5 ขอ้มูลการติดต่อ และ 
ช่องทางการถาม 
ตอบ/รับ ฟังความคิดเห็น 

ดาํเนินการจดัทาํขอ้มูล ตาม  
คู่มือ ITA ปีงบประมาณ  ๒๕๖๗  

ข้อมูลการติดต่อ  
• ช่องทางติดต่อ อยา่งนอ้ย  
ประกอบดว้ย  

- ชืAอหน่วยงาน  
- ทีAอยู ่  

- หมายเลขโทรศพัท ์ 

- ทีAอยูไ่ปรษณียอิ์เลก็ทรอนิกส์ (Email)  

- แผนทีAตัCงสถานีตาํรวจ  
หมายเหตุ :  
๑) ทาํการปรับปรุงเมืAอ มีการ 
เปลีAยนแปลงขอ้มูลทุกครัC ง  

 ๒) ตอ้งมีครบทุก  
องคป์ระกอบ   
ช่องทางการถาม-ตอบ/รับฟังความ 
คดิเห็น ช่องทางการรับฟังความ  

คดิเห็น  
• แสดงตาํแหน่งบนเวบ็ไซตข์องหน่วยงานที?  
บุคคลภายนอกสามารถสอบถามขอ้มูลต่างๆ  
ไดแ้ละสามารถแสดงความคิดเห็น แนะนาํ   
หรือติ ชม เกี?ยวกบัการดาํเนินงานหรือการ 
ใหบ้ริการ ของสถานีตาํรวจ 

พ.ต.ท.สมพงษ ์ชยัจกัร์  

สว.อก.สน.หวัหมาก  

ควบคุมการปฏิบติั  

1.เจา้หนา้ที?จดัทาํขอ้มูล  
ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ
2.เจา้หนา้ที?เผยแพร่ลงเวบ็ไซต ์ สน.  
ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ 

 

 
 



ด้าน ประเด็นท่ีต้องยกระดับการพัฒนา 
/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 

O6 การประชาสมัพนัธ์  
ขอ้มูลผลการดาํเนินงาน 

ดาํเนินการจดัทาํขอ้มูล ตามคู่มือ   
ITA ปีงบประมาณ ๒๕๖๗  

การประชาสัมพนัธ์ข้อมูลผลการ  
ดาํเนินงาน  

• การประชาสมัพนัธ์ขอ้มูลผลการ  
ดาํเนินงานของ สถานีตาํรวจประจาํปี 
งบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ โดย 
เริAมเผยแพร่ ตัCงแต่ เดือนตุลาคม ๒๕๖๖ 

พ.ต.ท.สมพงษ ์ชยัจกัร์  

สว.อก.สน.หวัหมาก  

ควบคุมการปฏิบติั  

1.เจา้หนา้ที?จดัทาํขอ้มูล  
ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ
2.เจา้หนา้ที?เผยแพร่ลงเวบ็ไซต ์ สน.  
ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



ด้าน ประเด็นท่ีต้องยกระดับการพัฒนา 
/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 

(ต่อ)O6 การ  
ประชาสมัพนัธ์ 
ขอ้มูลผล 
การดาํเนินงาน 

• มีช่องทางการเผยแพร่ผา่นหนา้เวบ็ไซต ์
หลกัของ สถานีตาํรวจ และสืAอสงัคม 
ออนไลน์ไดแ้ก่ Facebook หรือ Line เป็น 
ตน้ ทีAสามารถเชืAอมโยง ไปยงัเวบ็ไซตห์ลกั 
ของสถานีตาํรวจได ้

  

• มีการประชาสมัพนัธ์ขอ้มูลการประเมิน 
คุณธรรม และความโปร่งใสในการ  

ดาํเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ   
(Integrity and Transparency   
Assessment: ITA) ของสถานีตาํรวจ  
ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ 

  

• มีข่าวสารการประชาสมัพนัธ์ขอ้มูลการ 
ตอบแบบ วดั EIT ของหน่วยงานผา่น  
Link หรือ QR Code อยา่งชดัเจน 

  

 
 



ด้าน ประเด็นท่ีต้องยกระดับการพัฒนา 
/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 

O7 รายงานการปฏิบติั  
ราชการประจาํเดือน 

ดาํเนินการจดัทาํขอ้มูล ตาม  
คู่มือ ITA ปีงบประมาณ   
๒๕๖๗  

รายงานผลการปฏิบัติราชการ  
สถานีตํารวจประจําเดือน  
• รายงานผลการปฏิบติัราชการสถานี 
ตาํรวจรอบ ๖ เดือนแรก ของ  
ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ (ต.ค.๖๖ – 
มี.ค.๖๗)  

• แยกรายเดือนและเผยแพร่เป็น  
ประจาํทุกเดือน   
• รายงานผลฯลฯ อยา่งนอ้ย  
ประกอบดว้ย การ ปฏิบติังานของ  
สถานีตาํรวจหรือโครงการ/  

กิจกรรมรายละเอียด ระยะเวลา  
ดาํเนินการหน่วยงานทีA รับผดิชอบ   
พร้อมภาพกิจกรรม  
• เปิดเผยทัCงในรูปแบบไฟลP์DF และ 
รูปแบบ Structured data ทีAเครืAอง 
สามารถอ่านได ้(Machine-readable)  
ไดแ้ก่ ขอ้มูลในรูปแบบไฟลW์ord  เท่านัCน 

หวัหนา้ทุกสายงาน ควบคุม 
การปฏิบติั  

1.เจา้หนา้ที?จดัทาํขอ้มูล  
ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ  
2.เจา้หนา้ที?เผยแพร่ลงเวบ็ไซต ์ สน.  
ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ 

 

 
 



ด้าน ประเด็นท่ีต้องยกระดับการพัฒนา 
/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 

O8 คู่มือการปฏิบติังาน 
สาํหรับเจา้หนา้ทีA 

ดาํเนินการจดัทาํขอ้มูล ตามคู่มือ   
ITA ปีงบประมาณ ๒๕๖๗  
 
คู่มือการปฏิบัติงานสําหรับเจ้าหน้าทีJ  
• ขอ้มูลเกีAยวกบัคู่มือหรือมาตรฐานการ 
ปฏิบติังาน ตามภารกิจของแต่ละสายงาน 
(งานอาํนวยการ งานป้องกนัปราบปราม  
งานจราจร งานสืบสวน และงาน 
สอบสวน)  พร้อมรายละเอียด 

หวัหนา้ทุกสายงาน ควบคุมการ 
ปฏิบติั  
1.เจา้หนา้ที?จดัทาํคู่มือ  
 -ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ 
(คู่มือ ป.)  
2.เจา้หนา้ที?เผยแพร่ลงเวบ็ไซต ์ สน.  

ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ 

 

 
 



ด้าน ประเด็นท่ีต้องยกระดับการพัฒนา 
/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 

O9 คู่มือการใหบ้ริการ  
ประชาชน 

ดาํเนินการจดัทาํขอ้มูล ตามคู่มือ   
ITA ปีงบประมาณ ๒๕๖๗  

คู่มือการให้บริการประชาชน  

• แสดงคู่มือฉบบัประชาชนในการ  
ขอรับบริการกบัสถานีตาํรวจ 
เป็นคู่มือทีAสอดคลอ้งกบับริบทของพืC

นทีA ชุมชน  ทีAอยู ่ในความรับผดิชอบ 
ซึA งมีเนืCอหา ประกอบดว้ย ประเภท 
งานใหบ้ริการ  ขัCนตอนการใหบ้ริการ 
แผนผงั/ แผนภูมิ การใหบ้ริการ 
ระยะเวลาทีAใชใ้นการ ใหบ้ริการ 
โดยแยกตามหมวดหมู่ของงานบริการ

แต่ละสายงาน (งาน อาํนวยการ 
งานป้องกนัปราบปราม งานจราจร 
งาน  สืบสวน และงานสอบสวน) 

หวัหนา้ทุกสายงาน ควบคุมการ 
ปฏิบติั  
1.เจา้หนา้ที?จดัทาํคู่มือ  
-ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ(คู่มือ ป.)  
2.เจา้หนา้ที?เผยแพร่ลงเวบ็ไซต ์ สน.  
ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ 

 

 
 



ด้าน ประเด็นท่ีต้องยกระดับการพัฒนา 
/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 

O10 E–Service  ดาํเนินการจดัทาํขอ้มูล ตามคู่มือ ITA 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๗  

E–Service  
• แสดงระบบบริการประชาชนผา่น  
อิเลก็ทรอนิกส์ออนไลน์ โดยเป็นการอาํนวย 
ความสะดวกใหแ้ก่ 
ประชาชนสาํหรับบริการดา้นต่างๆ 
ของสถานีตาํรวจ ไดแ้ก่  
-ระบบแจง้ความ Online  

-ระบบเสียค่าปรับ Online   

-ระบบติดตามความคืบหนา้ของคดี 

 (Case  Tracking)   

• สามารถเขา้ถึงหรือเชื>อมโยงไปยงัช่องทาง 
ขา้งตน้ได ้
จากเวบ็ไซตห์ลกัของสถานีตาํรวจ 

พ.ต.ท.สมพงษ ์ชยัจกัร์ 

ควบคุมการปฏิบติั  

1.เจา้หนา้ที?จดัทาํขอ้มูล  

-ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ 
2.เจา้หนา้ที?เผยแพร่ลงเวบ็ 
ไซต ์ สน.  
ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ 

 

 
 



ด้าน ประเด็นท่ีต้องยกระดับการพัฒนา 
/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 

O11 ขอ้มูลผลการ 
ดาํเนิน งานในเชิงสถิติ 

ดาํเนินการจดัทาํขอ้มูล ตามคู่มือ ITA  
ปีงบประมาณ ๒๕๖๗  

ข้อมูลผลการดาํเนินงานในเชิงสถิติ • 
ขอ้มูลผลการดาํเนินงานของสถานีตาํรวจ  
ตาม ภารกิจหลกัในเชิงสถิติประจาํปี  
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 
ซึ> งเป็นผลการ ดาํเนินงานในรอบ ๖ 
เดือนแรก ของ  
ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ (ต.ค.66-มี.ค.67)  
• แยกเป็นรายเดือนและเผยแพร่ทุกเดือน 
๑.ขอ้มูลผลการดาํเนินงานในเชิงสถิติดา้นคดี 
ตาม ระบบ CRIMES  
๒. ขอ้มูลผลการดาํเนินงานในเชิงสถิติ 
การตั\ง จุด ตรวจ จุดสกดั  

• เปิดเผยทัCงในรูปแบบไฟลP์DF และ 
รูปแบบ Structured data ทีAเครืAอง 
สามารถอ่านได ้(Machine-readable)  
ไดแ้ก่ ขอ้มูลในรูปแบบไฟลE์xcel   

หรือไฟลW์ord 

พ.ต.ท.สมพงษ ์ชยัจกัร์ 

ควบคุมการปฏิบติั  

1.เจา้หนา้ที?จดัทาํขอ้มูล  
-ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ (ขอ้มูล ป.)   
2.เจา้หนา้ที?เผยแพร่ลงเวบ็ไซต ์ สน.  
ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ 

 

 

 
 



ด้าน ประเด็นท่ีต้องยกระดับการพัฒนา 
/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 

O12 แผนการใชจ่้าย   
งบประมาณประจาํปี 
และ รายงานผลการใช ้
จ่ายงบประมาณประจาํปี 

ดาํเนินการจดัทาํขอ้มูล ตาม  
คู่มือ ITA ปีงบประมาณ   
๒๕๖๗  

แผนการใช้จ่ายงบประมาณสถานีตํารวจ 
ประจําปี  • แผนการใช้จ่ ายงบประมาณ 
ของสถานีตาํรวจ ประจาํปี งบประมาณ  พ.ศ. 
๒๕๖๗  จําแนกตามแหล่ง ทีA ได้ รับการ 
จดัสรร/ สนบัสนุน  

รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ 
ประจําปี  

• รายงานผลการใชจ่้ายงบประมาณ รอบ  ๖ 
เดือนแรก หรือ ๒ ไตรมาส ของ  
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗  
( ตุลาคม  ๒๕๖๖ – มีนาคม ๒๕๖๗ )  

• มีการรายงานต่อหวัหนา้สถานีตาํรวจ   

• ข้อมูลการจัดทาํรายงาน ได้แก่ ผลการ 
ใช้จ่ายงบประมาณ เป็นไปตามเป้าหมาย 
เมืAอเทียบกบัแผนการใชจ่้าย  
งบประมาณ ปัญหา อุปสรรค   
• เปิดเผยทัC งในรูปแบบไฟล์ PDF และ 
รู ป แบบ  S t r u ctured data ข้อ มู ล ใน 
รูปแบบไฟลE์xcel เท่านัCน 

พ.ต.ท.สมพงษ ์ชยัจกัร์  

สว.อก.สน.หวัหมาก  

ควบคุมการปฏิบติั  

1.เจา้หนา้ที?จดัทาํขอ้มูล  
ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ
2.เจา้หนา้ที?เผยแพร่ลงเวบ็ไซต ์ สน.  
ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ 

 

 
 



ด้าน ประเด็นท่ีต้องยกระดับการพัฒนา 
/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 

O13 ขอ้มูลเงินกองทุน  
เพืAอการสืบสวน และ 
สอบสวนคดีอาญา 

ดาํเนินการจดัทาํขอ้มูล ตาม  
คู่มือ ITA ปีงบประมาณ  ๒๕๖๗  
• ขอ้มูลกองทุนเพืAอการสืบสวนและสอบ 
สอบคดีอาญา ทีAสถานีตาํรวจไดรั้บการ 
จดัสรรและการใชจ่้าย เงินกองทุนฯ ใน  
รอบ ๖ เดือนแรก หรือ ๒ ไตรมาส ของ 
ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗  
• เปิดเผยทัCงในรูปแบบไฟลP์DF และ 
รูปแบบ Structured data ทีAเครืAอง 
สามารถอ่านได ้(Machine readable)  
ไดแ้ก่ขอ้มูลในรูปแบบไฟลE์xcel และ 
ไฟล ์Word  

• ขอ้มูลจดัทาํตามตารางตวัอยา่ง   
สามารถปรับไดต้าม ความเหมาะสม 

พ.ต.ท.สมพงษ ์ชยัจกัร์  

สว.อก.สน.หวัหมาก  

ควบคุมการปฏิบติั  

1.เจา้หนา้ที?จดัทาํขอ้มูล  
ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ
2.เจา้หนา้ที?เผยแพร่ลงเวบ็ไซต ์ สน.  
ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ 

 
 

 
 



ด้าน ประเด็นท่ีต้องยกระดับการพัฒนา 
/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 

O14 
ประกาศต่างๆเกีAยวกบัการ

จดัซืCอ จดัจา้ง 

ดาํเนินการจดัทาํขอ้มูล ตามคู่มือ   
ITA ปีงบประมาณ ๒๕๖๗  
• ประกาศต่าง ๆ เกีAยวกบัการจดัซืCอจดั 
จา้งของ สถานีตาํรวจประจาํปี  

งบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ ทีAจะตอ้ง  
ดาํเนินการตามพระราชบญัญติัการจดัซืC

อ จดัจา้งและการบริหารพสัดุภาครัฐ 
พ.ศ. ๒๕๖๐ ไดแ้ก่ ประกาศ 
แผนการจดัซืCอจดั  
จา้ง ประกาศเชิญชวน 
ประกาศผลการ จดัซืCอจดัจา้ง   

• ขอ้มูลทีAเผยแพร่ทุกรายการในรอบ ๖  
เดือน แรก ของปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๗  
(กรณีไม่มีใหร้ะบุวา่ไม่มีการจดัซืCอจดัจา้ง) 

พ.ต.ท.สมพงษ ์ชยัจกัร์  

สว.อก.สน.หวัหมาก  

ควบคุมการปฏิบติั  

1.เจา้หนา้ที?จดัทาํขอ้มูล  
ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ
2.เจา้หนา้ที?เผยแพร่ลงเวบ็ไซต ์ สน.  
ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ 

 

 
 



ด้าน ประเด็นท่ีต้องยกระดับการพัฒนา 
/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 

O15 
สรุปผลการจดัซืCอจดั 
จา้งรายเดือน 

ดาํเนินการจดัทาํขอ้มูล ตามคู่มือ   
ITA ปีงบประมาณ 25๖๗  
• สรุปผลการดํา เ นินการจัดซืC อจัดจ้าง  
(สขร .๑ )  ประจํา เ ดื อน  โดย มีข้อ มู ล 
รายละเอียดผลการจัดซืC อจัด จ้าง ได้แก่  
งานทีAซืCอหรือจา้ง วงเงินทีAซืCอหรือจา้ง  ราคา 
กล า ง  วิ ธี ก า ร ซืC อห รื อ จ้ า ง  ร า ย ชืA อ ผู ้  
เสนอราคาและราคา ทีAเสนอ ผูไ้ดรั้บการ  
คัด เ ลื อกและราคา ทีA ตกลง  เห ตุผล ทีA   
คดัเลือกโดยสรุป เลขทีAและวนัทีAของ สญัญา 
หรือ ขอ้ตกลงในการซืCอหรือจา้ง  เป็นตน้  
• สรุปผลการจัดซืC อจัดจ้าง  จําแนก 
ข้อมูลเป็น ราย  เดือน เผยแพร่เป็น 
ประจาํทุกเดือน  
• ข้อ มู ล ทีA เ ปิ ด เ ผ ย  ๖  เ ดื อนแรกของ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖  
• กรณีไม่มีการจดัซืCอจดัจา้งในรอบเดือน 
ใดใหร้ะบุวา่ ไม่มีการจดัซืCอจดัจา้ง  
• เปิดเผยทัC งในรูปแบบไฟล์PDF และ 
รูปแบบ  S t r u c t u r e d  d a t a  ทีA เ ค รืA อ ง 
สามารถอ่านได้ (Machine readable)  
ได้แก่ขอ้มูลในรูปแบบไฟล์Excel หรือ 
ไฟล ์Word 

พ.ต.ท.สมพงษ ์ชยัจกัร์  

สว.อก.สน.หวัหมาก  

ควบคุมการปฏิบติั  

1.เจา้หนา้ที?จดัทาํขอ้มูล  
ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ
2.เจา้หนา้ที?เผยแพร่ลงเวบ็ไซต ์ สน.  
ส.ต.อ.นราทรวงษสุ์วรรณ 

 

 
 



ด้าน ประเด็นท่ีต้องยกระดับการพัฒนา 
/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 

O16 หลกัเกณฑก์าร  
บริหารและพฒันากาํลงัพล 

ดาํเนินการจดัทาํขอ้มูล ตามคู่มือ   
ITA ปีงบประมาณ ๒๕๖๗  
• สถานีตาํรวจมีการประกาศหลกัเกณฑ ์
การบริหาร กาํลงัพลและการพฒันากาํลงั 
พล ซึA งเป็นไปตามกฎ ระเบียบ และ 
ขอ้บงัคบัทีAเกีAยวขอ้ง ไดแ้ก่  

- หลกัเกณฑก์ารพฒันากาํลงัพล  

- หลกัเกณฑก์ารประเมินผลการ  
ปฏิบติังาน   

- หลกัเกณฑก์ารเลืAอนขัCนเลืAอนเงินเดือน  

หมายเหตุ : ใชข้อ้มูลกลางสาํนกังานตาํรวจ 
แห่งชาติได ้

พ.ต.ท.สมพงษ ์ชยัจกัร์  

สว.อก.สน.หวัหมาก  

ควบคุมการปฏิบติั  

1.เจา้หนา้ที?จดัทาํขอ้มูล  
ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ
2.เจา้หนา้ที?เผยแพร่ลงเวบ็ไซต ์ สน.  
ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ 

 

 
 



ด้าน ประเด็นท่ีต้องยกระดับการพัฒนา 
/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 

O17 ช่องทางการแจง้  
เรืAองร้องเรียนการ  
ทุจริต และขอ้มูลเชิง  
สถิติเรืAอง ร้องเรียนการ 
ทุจริต 

ดาํเนินการจดัทาํขอ้มูล ตามคู่มือ   
ITA ปีงบประมาณ ๒๕๖๗  
• ช่องทางการแจง้เรืAองร้องเรียนการ 
ทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบของเจา้หนา้ทีA 
ของสถานีตาํรวจ   

• ขอ้มูลสถิติเรืAองร้องเรียนการทุจริตและ 
ประพฤติมิ ชอบของเจา้หนา้ทีAของสถานี 
ตาํรวจ  
• มีขอ้มูลความกา้วหนา้การจดัการเรืAอง 
ร้องเรียน ไดแ้ก่ จาํนวนเรืAอง เรืAองทีA 
ดาํเนินการแลว้เสร็จเรืAองทีA อยูร่ะหวา่ง 
ดาํเนินการ เป็นตน้ (กรณีไม่มีเรืAอง  

ร้องเรียน ใหร้ะบุไม่มีเรืAองร้องเรียน) 

พ.ต.ท.สมพงษ ์ชยัจกัร์  

สว.อก.สน.หวัหมาก  

ควบคุมการปฏิบติั  

1.เจา้หนา้ที?จดัทาํขอ้มูล  
ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ
2.เจา้หนา้ที?เผยแพร่ลงเวบ็ไซต ์ สน.  
ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ 

 

 

 
 



ด้าน ประเด็นท่ีต้องยกระดับการพัฒนา 
/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 

O18 
ประกาศนโยบาย  
ต่อตา้นการรับสินบน 

ดาํเนินการจดัทาํขอ้มูล ตามคู่มือ   
ITA ปีงบประมาณ ๒๕๖๗  
• ประกาศนโยบายการต่อตา้นการรับสินบน 
(Anti Bribery Policy) โดยผูบ้ริหารสูงสุด 
ของสถานีตาํรวจ คนปัจจุบนั และให ้
เผยแพร่ฉบบัแปลเป็นภาษาองักฤษ ควบคู่ 
กบัฉบบัภาษาไทย  
• เนื\อหาของนโยบาย ประกอบดว้ย  
- วตัถุประสงค ์ 

- ขอบเขตใชบ้งัคบักบัใครบา้ง  
- นิยามคาํวา่ สินบน หมายถึงอะไรบา้ง  
รวมถึงการรับ ของขวญั ของกาํนลั (Gift) ค่า 
อาํนวยความสะดวก เครื>องแสดงไมตรีจิต  
การรับบริจาค การรับเลี\ยง และ ประโยชน์ 
ในลกัษณะเดียวกนั เมื>อการเสนอ การ ให ้
หรือการรับที>สามารถพิจารณาอยา่งเป็น 
เหตุเป็นผลได ้วา่คือสินบน และรวมถึงการ 
ใหห้รือรับกนัภายหลงั (การรับของขวญัจาก 
การปฏิบติัหนา้ที> จะแตกต่างจาก การรับ 
โดยธรรมจรรยา ซึ> งหมายถึง การรับ  
ทรัพยสิ์นหรือประโยชน์อื>นใดอนัอาจคาํนวณ 
เป็นเงินไดจ้าก บุคคลที>ใหก้นัในโอกาส 
เทศกาล หรือวนัสาํคญั   
ดั\งนั\น การรับของขวญั ของกาํนลั หรือ 
สินนํ\าใจ จากการปฏิบติัหนา้ที>อาจเป็น 

พ.ต.ท.สมพงษ ์ชยัจกัร์  

สว.อก.สน.หวัหมาก  

ควบคุมการปฏิบติั  

1.เจา้หนา้ที?จดัทาํขอ้มูล  
ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ
2.เจา้หนา้ที?เผยแพร่ลงเวบ็ไซต ์ สน.  
ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ 

 
 

 



 

ด้าน ประเด็นท่ีต้องยกระดับการพัฒนา 
/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 

(ต่อ)O18 ประกาศ  
นโยบาย 
ต่อตา้นการรับ 
สินบน 

การรับสินบนนโยบายจึงตอ้งกาํหนด
ให ้ชดัเจน) - การฝ่าฝืนนโยบายจะมี  
มาตตรการจดัการอยา่งไร - 
มาตรการ ติดตามตรวจสอบ   

- ช่องทางร้องเรียน แจง้เบาะแส   
- มาตรการคุม้ครองผูร้้องเรียน/ 
แจง้ เบาะแส การรักษาความลบั   

- ระบุวนั เดือน ปี ทีA ประกาศ  
หมายเหตุ : 
แนวทางการจดัทาํสามารถ ปรับได ้
ตามความเหมาะสม  

อนิโฟกราฟฟิกนโยบายไม่รับ  
ของขวญัและของ กาํนัลทุกชนิด(No  
Gift Policy)จากการปฏิบัติ หน้าทีJ •  
แสดงอินโฟกราฟฟิกของหน่วย 

 
 

 
 



ด้าน ประเด็นท่ีต้องยกระดับการพัฒนา 
/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 

O19 
การมีส่วนร่วมของ  
หวัหนา้สถานีตาํรวจ 

ดาํเนินการจดัทาํขอ้มูล ตามคู่มือ   
ITA ปีงบประมาณ ๒๕๖๗  

การมีส่วนร่วมของหัวหน้าสถานีตํารวจ 
 • แสดงกิจกรรมการมีส่วนร่วมของหวัหนา้ 
สถานีตาํรวจ คนปัจจุบนั ในการ  
เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรมการต่อตา้น 
การ ทุจริต/สินบนในหน่วยงาน  
• เป็นการดาํเนินการของปีงบประมาณ  
พ.ศ.๒๕๖๗   
• แสดงข่าวกิจกรรมของหวัหนา้สถานี 
ตาํรวจ อยา่ง นอ้ย ๓ ข่าว 

พ.ต.ท.สมพงษ ์ชยัจกัร์  

สว.อก.สน.หวัหมาก  

ควบคุมการปฏิบติั  

1.เจา้หนา้ที?จดัทาํขอ้มูล  
ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ
2.เจา้หนา้ที?เผยแพร่ลงเวบ็ไซต ์ สน.  
ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ 

 
 
 

 
 



ด้าน ประเด็นท่ีต้องยกระดับการพัฒนา 
/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 

O20 
การประเมินความ  
เสีAยงต่อการรับสินบน 

การประเมินความเสีJยงต่อการรับสินบน • 
แสดงการประเมินความเสีAยงต่อการ 
รับสินบน และ แผนบริหารจดัการความ 
เสีAยงต่อการรับสินบน ประจาํปี  
งบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗  

• ทาํการประเมินความเสีAยงจาก  
กระบวนงานในการใช ้อาํนาจและ  
ตาํแหน่งหนา้ทีAทุกสายงาน  
• ทาํการประเมินความเสีAยงต่อการรับ 
สินบน อยา่งนอ้ยตอ้งมีขอ้มูล ดงันีC   

-ชืAอกระบวนงาน/งาน/โครงการ ของแต่ละ 
สายงาน  

- เกณฑใ์นการประเมินความเสีAยงต่อการ 
รับสินบน  
- ระบุประเดน็ความเสีAยงต่อการรับสินบน  
(เหตุการณ์ หรือรูปแบบ พฤติการณ์ต่อการ 
รับสินบน)  
- ระดบัของความเสีAยงต่อการรับสินบน  
-แผนบริหารจดัการความเสีAยงต่อการรับ 
สินบน 

พ.ต.ท.สมพงษ์ ชัยจักร ์ 
สว.อก.สน.หัวหมาก  
ควบคุมการปฏิบัติ  
1.เจ้าหน้าที่จัดทำข้อมูล  
ส.ต.อ.นราทร วงษ์สุวรรณ
2.เจ้าหน้าที่เผยแพร่ลงเว็บไซต ์ สน.  
ส.ต.อ.นราทร วงษ์สุวรรณ 

 

 
 



ด้าน ประเด็นท่ีต้องยกระดับการพัฒนา 
/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 

O21 การรายงานผลการ  
ดาํเนินการเพืAอ  
จดัการความเสีAยงต่อการ 
รับสินบน 

การรายงานผลการดาํเนินการเพืJอ 
จัดการรับ สินบน  

• เป็นกิจกรรมหรือการดาํเนินการทีA 
สอดคลอ้งกบัมาตรการหรือการดาํเนินการ

เพืAอบริหารจดัการความเสีAยงต่อการรับ 
สินบนตามขอ้O๒๕ประกอบดว้ยขอ้มูลดงั
นีC   
(๑) ผลการดาํเนินการตามมาตรการการ 
จดัการ ความเสีAยงต่อการรับสินบน แยก 
ตามสายงาน  

(๒) แสดงภาพกิจกรรมการดาํเนินการตาม  
มาตรการจดัการความเสีAยงต่อการรับ 
สินบน 

พ.ต.ท.สมพงษ ์ชยัจกัร์  

สว.อก.สน.หวัหมาก  

ควบคุมการปฏิบติั  
ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ
2.เจา้หนา้ที?เผยแพร่ลงเวบ็ไซต ์ สน.  
ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ  

 

 
 



ด้าน ประเด็นท่ีต้องยกระดับการพัฒนา 
/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 

O22 คู่มือหรือแนว  

ทางการปฏิบติัตาม  

มาตรฐานทางจริยธรรม 

คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติตาม  

มาตรฐานทาง จริยธรรม  
• แสดงการจดัทาํคู่มือหรือแนวทางการ 
ปฏิบติั ตาม มาตรฐานทางจริยธรรม 
ของสถานีตาํรวจ   

• ทัCงนีC  ตอ้งไม่ตํAากวา่มาตรฐานตาม  
ประมวลจริยธรรม ของสาํนกังานตาํรวจ 
แห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๖๔ (ประกาศ ราชกิจจา 
นุเบกษา วนัทีA ๑ กนัยายน ๒๕๖๔)  
• การจดัทาํคู่มือหรือแนวทางใหมี้  
แนวปฏิบติัทีAเขา้ใจ ง่าย ไดแ้ก่แสดง  
ตวัอยา่งประกอบ หรือ พฤติกรรมทีA พึง 
ประสงค ์(Do & Don't) ตามบทบาท 
ภารกิจของสถานีตาํรวจ 

พ.ต.ท.สมพงษ ์ชยัจกัร์  

สว.อก.สน.หวัหมาก  

ควบคุมการปฏิบติั  

1.เจา้หนา้ที?จดัทาํขอ้มูล  
ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ
2.เจา้หนา้ที?เผยแพร่ลงเวบ็ไซต ์ สน.  
ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ 

 

 
 



ด้าน ประเด็นท่ีต้องยกระดับการพัฒนา 
/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 

O23 
การจดัการทรัพยสิ์นของ 
ราชการ การจดัเกบ็  
ของกลางและแนวทางการ

นาํไป ปฏิบติั  

การจดัการทรัพย์สินของราชการและของ บริจาค • 
แสดงการวางระบบการดูแลจดัการ ทรัพยสิ์น เพื?อ 
ป้องกนัการนาํทรัพยสิ์นของ ราชการและของบริจาคไป 
ใชเ้พื?อประโยชนส่์วน ตน โดยมีอยา่งนอ้ย ดงันีY   

- จาํแนกประเภททรัพยสิ์นของราชการ   

อาวธุ ยทุธภณัฑ ์และของบริจาค   
- กาํหนดแนวทางควบคุม กาํกบั ดูแลรักษา  
ตรวจนบัตรวจสอบสภาพการใชง้านทรัพยสิ์น 
ของราชการและของบริจาค โดยเฉพาะทรัพย ์ประเภท  

ที?มีความเสี?ยงต่อการนาํไปใชโ้ดยมิชอบ   
- ตรวจสอบและตรวจนบัอาวธุยทุธภณัฑข์อง 
สถานีตาํรวจเพื?อใหมี้ความพร้อมต่อการใชง้าน 
ในภารกิจประจาํวนั  

- กาํหนดแนวทางการยมืหรือเบิกจ่าย  
ทรัพยสิ์นของราชการหรือของบริจาคไปใช ้ปฏิบติังาน 
ที?ชดัเจน  
-แนวทางการเผยแพร่หรือเสริมสร้างความรู้  
ความเขา้ใจใหเ้จา้หนา้ที?สามารถใชท้รัพยสิ์น ของราชการ 
และของบริจาคไดอ้ยา่งถูกตอ้ง การจดัเกบ็ของกลาง  
• แสดงการวางระบบการจดัเกบ็รักษา ของกลาง  
ที?ยดึอายดัเพื?อป้องกนัไม่ใหถู้กสบัเปลี?ยน หรือไม่ นาํเขา้ ระบบ 
หรือเขา้ระบบบางส่วน เพื?อแลก กบัการเรียกรับ 
ผลประโยชนท์ั2งทางคดีและรับ ทรัพยสิ์น มีระบบ ควบคุมที=เพียงพอ 
และเหมาะสม ตามประเภทของของ กลางนั2น ๆ 

พ.ต.ท.สมพงษ ์ชยัจกัร์  

สว.อก.สน.หวัหมาก  

ควบคุมการปฏิบติั  

1.เจา้หนา้ที?จดัทาํขอ้มูล  
ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ
2.เจา้หนา้ที?เผยแพร่ลงเวบ็ไซต ์ สน.  
ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ 

  

 
 



ด้าน ประเด็นท่ีต้องยกระดับการพัฒนา 
/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 

(ต่อ)O23 การจดัการ  

ทรัพยสิ์นของ  
ราชการการจดัเกบ็ของ 
กลางและแนวทางการ 
นาํไปปฏิบติั 

รายงานผลการปฏิบัติ  

• รายงานผลการปฏิบติัเกีAยวกบัการ 
จดัการทรัพยสิ์น ของทางราชการ 
ของ บริจาค การจดัเกบ็ของกลาง  
• เป็นขอ้มูลในระยะเวลาอยา่งนอ้ย ๖  
เดือนแรกของ ปีงบประมาณ 
พ.ศ.๒๕๖๗ 

 

 

 
 



ด้าน ประเด็นที่ตอ้งยกระดับการพัฒนา/ดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 

O24 มาตรการการ   
ยกระดบัคุณธรรมและ  
ความโปร่งใสภายใน   

หน่วยงาน 

มาตรการยกระดบัคุณธรรมและความ โปร่งใส 
ภายในหน่วยงาน  

• การเตรียมความพร้อมรับการประเมิน  
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ  
ดาํเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ   
(Integrity and Transparency   
Assessment : ITA) ของ สถานีตาํรวจ  
ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ ไดแ้ก่ - 
คาํสัAงแต่งตัCงคณะทาํงานขบัเคลืAอน ITA  ของ 
สถานี  
- ผกก.ชีCแจงและใหข้อ้มูลเกีAยวกบั   
การประเมินแก่เจา้หนา้ทีAตาํรวจใน  
หน่วยงาน  
• กาํหนดแนวทางยกระดบัและความ 
โปร่งใส ภายในหน่วยงาน ๒ ดา้น   
ดงัต่อไปนีC   
(๑) การพฒันายกระดบัการใหบ้ริการ/  One Stop 
Service เพืAออาํนวยความ สะดวก 
ประชาชนทีAมารับบริการโดยสถานี ตาํรวจ 
ดาํเนินการปรับปรุงพฒันา   

หน่วยงาน ดงัต่อไปนีC   
 - จุดประชาสมัพนัธ์/สอบถามความ คืบหนา้ 
การดาํเนินคดี 

พ.ต.ท.สมพงษ ์ชยัจกัร์  

สว.อก.สน.หวัหมาก  

ควบคุมการปฏิบติั  

1.เจา้หนา้ที?จดัทาํขอ้มูล  
ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ
2.เจา้หนา้ที?เผยแพร่ลงเวบ็ไซต ์ สน.  
ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ 

 

 
 



ด้าน ประเด็นท่ีต้องยกระดับการพัฒนา/ดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 

(ต่อ) O24 มาตรการการ  
ยกระดบัคุณธรรมและ  
ความโปร่งใสภายใน   

หน่วยงาน 

 - ป้ายหรือสื>อประชาสมัพนัธ์ประชา 
สมัพนัธ์จุดบริการ   
 - ป้ายหรือสื>อประชาสมัพนัธ์พนัธะ  
สญัญา  
 - ป้าย หรือสื>อประชาสมัพนัธ์No Gift  
Policy   
 - ป้ายหรือสื>อประชาสมัพนัธ์ประชา  
สมัพนัธ์ Download คู่มือการ ใหบ้ริการ   
- การจดัสิ>งอาํนวยความสะดวก   
การ ใหบ้ริการประชาชน  
(๒) ยกระดบัการเผยแพร่ขอ้มูลสาธารณะ 
(OIT) ตาม แบบตรวจสอบการเปิดเผย ขอ้มูล 
สาธารณะ  
- การจดัทาํเวบ็ไซต/์ปรับปรุงขอ้มูลใหเ้ป็น  
ปัจจุบนั  
- การจดัทาํขอ้มูลสาธารณะตามเกณฑ ์
การ ประเมินและขอ้มูลที>เกี>ยวขอ้ง  
ต่างๆ 

- การกาํกบัติดตามการเผยแพร่ขอ้มูล  
สาธารณะอยา่ง ต่อเนื>อง 

  

 
 



ด้าน ประเด็นท่ีต้องยกระดับการพัฒนา/ดำเนินการ ผลการดำเนินการ 

O25 การรายงานผลการ  
ดาํเนินการตาม มาตรการ 
การยกระดบัคุณธรรมแล

ะ ความ โปร่งใสภายใน  

หน่วยงาน 

การรายงานผลการดาํเนินการตาม มาตรการส่งเสริม คุณธรรมและ 
ความ โปร่งใสภายในหน่วยงาน • เป็นกิจกรรม  
หรือการดาํเนินการทีAสอดคลอ้งกบั  มาตรการ 
การยกระดบัคุณธรรมและ ความโปร่งใส ภายในหน่วยงานตาม ขอ้ 
O ๒๔ ทีAสถานีตาํรวจได ้ดาํเนินการปรับปรุง  พฒันาจุดบริการ 
อยา่งนอ้ย   

ประกอบดว้ย  
(๑) ผลการดาํเนินการตามมาตรการ การยกระดบั คุณธรรม 
และความ  
โปร่งใสภายในหน่วยงาน/One Stop  Service 

ผลการดาํเนินการตามมาตรการการยกระดบั คุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน/One StopService  

(๒) ภาพกิจกรรมทีAแสดงถึงการนาํ  
มาตรการไปปฏิบติั จริง/ การพฒันาจุด บริการ 
อยา่งเป็นรูปธรรม  
- ภาพ จุด  ประชาสมัพนัธ์/สอบถาม ความคืบหนา้  
การดาํเนินคดี 

ภาพ จุด ประชาสมัพนัธ์/สอบถาม ความคืบหนา้ การดาํเนินคดี 

 

 
 



ด้าน ประเด็นท่ีต้องยกระดับการพัฒนา/ดำเนินการ ผลการดำเนินการ 

(ต่อ)O25 
การรายงานผล การ 
ดาํเนินการตาม   

มาตรการการยกระดบั  
คุณธรรมและความ   

โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

- ภาพป้ายหรือสืAอประชาสมัพนัธ์  
ประชาสมัพนัธ์จุดบริการ 

ภาพป้ายหรือสืAอประชาสมัพนัธ์ประชาสมัพนัธ์จุดบริการจุดรับแจง้เอกสารหาย 
 
 

 
 
 
 

ทีAพกัคอยของประชาชน 
 
 

 

 
 

จุดรับชาํระค่าปรับ 
 

 
 
 

 
 



ด้าน ประเด็นท่ีต้องยกระดับการพัฒนา/ดำเนินการ ผลการดำเนินการ 

(ต่อ)O25 
การรายงานผล การ 
ดาํเนินการตาม   

มาตรการการยกระดบั  
คุณธรรมและความ   

โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

- ภาพป้ายหรือสืAอประชาสมัพนัธ์พนัธะ สญัญา 

 

 
 



ด้าน ประเด็นท่ีต้องยกระดับการพัฒนา/ดำเนินการ ผลการดำเนินการ 

(ต่อ)O25 การรายงานผล 
การ ดาํเนินการตาม   
มาตรการการยกระดบั  
คุณธรรมและความ   
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

- ภาพป้ายหรือสืAอประชาสมัพนัธ์No Gift  Policy  

 

 
 



ด้าน ประเด็นท่ีต้องยกระดับการพัฒนา/ดำเนินการ ผลการดำเนินการ 

(ต่อ)O25 
การรายงานผล การ 
ดาํเนินการตาม   
มาตรการการยกระดบั  
คุณธรรมและความ   
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

- ภาพป้ายหรือสืAอประชาสมัพนัธ์  
ประชาสมัพนัธ์ Download คู่มือการ ใหบ้ริการ 

 
ภาพป้ายหรือสืAอประชาสมัพนัธ์  

ประชาสมัพนัธ์ Download คู่มือการใหบ้ริการ  

  

 
 



ด้าน ประเด็นท่ีต้องยกระดับการพัฒนา/ดำเนินการ ผลการดำเนินการ 

(ต่อ)O25 
การรายงานผล การ 
ดาํเนินการตาม   
มาตรการการยกระดบั  
คุณธรรมและความ   
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

- ภาพการจดัสิAงอาํนวยความสะดวก  การใหบ้ริการประชาชน 

 



 

ด้าน ประเด็นท่ีต้องยกระดับการพัฒนา/ดำเนินการ ผลการดำเนินการ 

(ต่อ)O25 
การรายงานผล การ 
ดาํเนินการตาม   
มาตรการการยกระดบั  
คุณธรรมและความ   
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

- ภาพกิจกรรม หรือรายงานการ  
ประชุม การ มอบหมาย เจา้ภาพ/  
ผูรั้บผดิชอบ การยกระดบัการเผยแพร่ 
ขอ้มูลสาธารณะ (OIT) 
 
- ภาพการประชุมกาํกบัติดตามโดย  
หวัหนา้สถานีตาํรวจ 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



ด้าน ประเด็นที่ต้องยกระดับการพัฒนา 
/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 

 การปรับปรุง และจัดทําเวบ็ไซต์ 

เวบ็ไซตข์องสถานี  จดัทาํเวบ็ไซตห์ลกัของสถานี  พ.ต.ท.สมพงษ ์ชยัจกัร์  
สว.อก.สน.หวัหมาก 

 

ปรับปรุงเวบ็ไซต ์ เจา้หนา้ทีA ดูแลเวบ็ไซตข์องสถานี(admin) 
ลง ขอ้มูลเป็นปัจจุบนั เปิดเผย 
ขอ้มูลสมํAาเสมอ 

พ.ต.ท.สมพงษ ์ชยัจกัร์  
สว.อก.สน.หวัหมาก  
ควบคุมการปฏิบติั  
ส.ต.อ.นราทร วงษสุ์วรรณ  
เจา้หนา้ทีAเทคโนฯ สน.หวัหมาก 

 
 



ด้าน ประเด็นที่ต้องยกระดับการพัฒนา 
/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 

 การกาํกบัติดตาม การเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ 

การออกคาํสัAงคณะทาํงาน  
และมีการมอบหมายหนา้ทีA  
ชดัเจน 

ตอ้งดาํเนินการออกคาํสัAงของหน่วย 
มอบหมาย ใหมี้เจา้หนา้ทีAรับผดิชอบ 
ขอ้มูลการเผยแพร่ ทีA ชดัเจน โดยให ้
ผูบ้งัคบับญัชา กาํชบั กาํกบั ติดตาม ใหส่้ง 
ขอ้มูลให ้เจา้หนา้ทีAดาํเนินการ เผยแพร่ 
ขอ้มูลสาธารณะไดเ้ป็นปัจจุบนั 

งานอาํนวยการจดัทาํคาํสัAง ทุก 
สายงานเป็นผูรั้บผดิชอบทาํ  
ขอ้มูล หวัหนา้ทุกสายงานควบคุม 
การ ปฏิบติั 

  

การประชุมขบัเคลืAอน 
และกาํกบัติดตามการเผย 
แพร่ขอ้มูล 

มีการอบรมใหค้วามรู้แก่เจา้หนา้ทีAผูรั้บผดิชอบ  ผกก.สน.หวัหมาก 
หวัหนา้สถานี ตาํรวจ และ 
คณะทาํงาน ขบัเคลืAอน ITA 
ของสถานีตาํรวจ 

 

 



 

มาตรการ/กิจกรรม ในการเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่ง ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) 

ตัวช้ีวัด ประเด็นท่ีต้องเตรียม 
ความ พร้อม/ 
ยกระดับ 

กิจกรรมท่ีจะดำเนินการ ผลผลิต วิธีการสร้าง 
การรับรู้ 

ผลการดำเนินการ 

๑) การปฏิบติัหนา้ทีA  การพฒันายกระ
ดบั การให้บริการ  
จุดประชาสมัพนัธ์/  
สอบถามความคืบห

นา้ การดาํเนินคดี   
-ป้ายหรือสืAอ  

ประชาสมัพนัธ์  
ประชาสมัพนัธ์จุด  
บริการ 

การจดัใหมี้ผูท้าํหนา้ทีA 
ประชาสมัพนัธ์ บนสถานีตาํรวจ 
เพืAอใหค้าํแนะนาํ 
ขัCนตอนการติดต่องานแก่ผูม้าใช ้
บริการ หรือผูม้าติดต่อราชการ  
ปฏิบติัหนา้ทีAดว้ยจิตใจของการ  
บริการทีAดี มีความ เป็นมิตร 
ใชว้าจา และกิริยา อาการสุภาพ 
แสดงการ ให ้
เกียรติผูม้าติดต่อราชการ 

จดัเวรขา้ราชการ 
ตาํรวจปฏิบติัหนา้ทีA 

ติดประกาศ  
ผูท้าํ หนา้ทีA  
ใหผู้ม้า  
ติดต่อทราบ  

สืAอสารผา่น   
website   
ของสถานี 

 

ห้อง One Stop   

Service 

วางระบบขัCนตอนการ 
ปฏิบติังาน ตามมาตรฐาน 
พนัธะสญัญา และ การนาํไปสู่ 
การปฏิบติั  

 - งานอาํนวยการ  

   - งานป้องกนัปราบปราม  

   - งานจราจร  

   - งานสืบสวน  
  - งานสอบสวน 

ติดป้ายพนัธะ  
สญัญาของ   

สถานีตาํรวจใน  
หอ้ง One Stop 
Service 

สืAอสารผา่น   
website 
ของ สถานี 

 

 



มาตรการ/กจิกรรม ในการเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่ง ในการดาํเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ   

(Integrity and Transparency Assessment: ITA) 

ตวัชีEวดั ประเดน็ที)ต้อง 
เตรียมความ พร้อม/ ยกระดบั 

กจิกรรมที)จะดาํเนินการ ผลผลติ วธีิการสร้าง 
การรับรู้ 

ผลการดาํเนินการ 

๑) 

การปฏิบติัหน้

าทีA  

เพิAมจุดเผยแพร่คู่มือ  
ขัCนตอน การ  
ใหบ้ริการ และ  
เผยแพร่ e service 

-ประชาสมัพนัธ์คู่มือ 
checklist  และ 
ขัCนตอนการใหบ้ริการ  
และ e -service 

จดัทาํสื?อประชา  
สมัพนัธ์Download  
คู่มือการ ใหบ้ริการ  

 

สื>อสารโดยสื>อ  
ประชาสมัพนัธ์ info 
graphic  
 ณ จุดบริการลง   
website ของ สถานี 

 

การจดัเวรเหลืAอมเวลา การจดัเวร เหลืAอมเวลาการ  
ใหบ้ริการ โดยเจา้หนา้ทีA 
ผลดัใหม่ ตอ้ง 
มาผลดัเปลีAยนก่อนเวลาปฏิบติั 
เวลา 15 นาที และพร้อม  

ปฏิบติัในเวลาเวร 

- info graphic ๑  แผน่ 
ตารางเวร  

- ติด ๑ จุด  

ณ จุด  

ประชาสมัพนัธ์ 

สืAอสารสร้าง การรับรู้ 
ความ ใส่ใจการ  

ใหบ้ริการต่อกลุ่มดงักล่าว 
ผา่น line group ต่าง 
ๆติดประกาศ 

 

เผยแพร่มาตรการ  
ป้องกนัการ รับสินบนและ 

No  Gift Policy 

จดัทาํสืAอเผยแพร่มาตรการป้องกั

นการ รับสินบนและ No Gift 
Policy ทาํป้าย ประกาศ 
ติดจุดบริการและประกาศทางเว็

ปไซตข์องหน่วย 

- info graphic  1 แผน่  
- ติด ณ จุด  
บริการ ประชาชน  
และหอ้งธุรการ 

สื=อสารสร้างการ รับรู้ 
ความใส่ใจ  
การใหบ้ริการต่อ 
กลุ่มดงักล่าว ผา่น fb ผา่น 
line group  ต่างๆ ลงwebsite 
ของสถานี  

หอ้ง One Stop Service 
หนา้เวป็ไซดห์น่วย 

 
 



 

มาตรการ/กจิกรรม ในการเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่ง ในการดาํเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ   

(Integrity and Transparency Assessment: ITA) 

ตวัชีEวดั ประเดน็ที)ต้อง 
เตรียมความ พร้อม/ ยกระดบั 

กจิกรรมที)จะดาํเนินการ ผลผลติ วธีิการสร้าง 
การรับรู้ 

ผลการดาํเนินการ 

๑) การปฏิบติัหนา้ทีA  
๒)การใชง้บประมาณ 

นาํมาตรการป้องกนั 
ความเสีAยงต่อการรับ 
สินบนของแต่ละฝ่าย  
สู่การปฏิบติั 
เผยแพร่ขอ้มูล  
งบประมาณของ  
สถานีตาํรวจ 

ดาํเนินการตามมาตรการป้องกนัความ 
เสีAยงต่อการรับสินบนของแต่ละฝ่ายโด

ยจดัอบรมและทาํการประชุมร่วมกนั  
ใหเ้ห็นถึงมาตรการ 
จดัทาํ info graphic สรุปขอ้มูล 
งบประมาณและการใชง้บประมาณ  
ของสถานีตาํรวจ 

รายงานผลตาม  
มาตรการความ  
เสีAยงแต่ละสาย  

งาน มีผลการ  
ดาํเนินการ งาน 
ละ 1 รายงาน 
- ขอ้มูลขอ้สั?งการ  

จากหน่วยที?งาน  

-info graphic   

แนะนาํขอ้มูล 

ประชาสมัพนัธ์ 
มาตรการ  
ป้องกนัความ  
เสี>ยงต่อการรับ 
สินบนในline  
groupอยา่ง  
ต่อเนื>องจดัทาํสื?อ  

ประชาสมัพนัธ์ 
ลงเวบ็ไซต ์ 

สถานีตาํรวจ  
และส่งขอ้มูลใน 
Line กลุ่มหน่วย 
ส่งเป็นประจาํ  

ทุก ครัY งที?ไดรั้บแจง้ 

งบประมาณจาก  

บก.น.8 

งานป้องกนั                      งานจราจร  

 

งานสืบสวน                  งานสอบสวน  

           งานอาํนวยการ 

 

 

 
 
 
 
 
 
 



 
 

มาตรการ/กจิกรรม ในการเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่ง ในการดาํเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ   
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) 

ตวัชีEวดั ประเดน็ที)ต้อง 
เตรียมความ พร้อม/ ยกระดบั 

กจิกรรมที)จะดาํเนินการ ผลผลติ วธีิการสร้าง 
การรับรู้ 

ผลการดาํเนินการ 

๓)การใชอ้าํนาจ การส่งเสริมคุณธรรมในการบริหา

รงาน บุคคล 
ผูก้าํกบั/หวัหนา้สถานี
สืAอสารแนวทาง 
การบริหารกาํลงัพลด้

านการมอบงาน  
การเลืAอนเงินเดือน 
เลืAอนระดบั การ 
พิจารณาความดีความ

ชอบ ฯลฯ 

- info graphic 6   

แผน่  

- ติด 6 จุด  

ณ จุดบริการ  

ประชาชน ชัYน 1  

สื?อสารสร้างการ รับรู้ 
ป้ายพบการทุจริตความ 
ไม่เป็นธรรมแจง้ พ.ต.อ.
พรทว ีสมวงค ์
ผกก. สน.หวัหมาก  
ดงักล่าวผา่น fb,  
website ของ สถานี, 
line  group ต่าง ๆ  
ของหน่วย 

 

 
 



มาตรการ/กจิกรรม ในการเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่ง ในการดาํเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ   
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) 

ตวัชีEวดั ประเดน็ที)ต้อง 
เตรียมความ พร้อม/ 
ยกระดบั 

กจิกรรมที)จะดาํเนินการ ผลผลติ วธีิการสร้าง 
การรับรู้ 

ผลการดาํเนินการ 

๔)การใชท้รัพยสิ์นของ 
ราชการ 

การจดัการทรัพยสิ์

น ของราชการ ของ  
บริจาค และการ  
จดัเกบ็ของกลาง   

และสาํนวนการ  
สอบสวนคดีอาญา  
และคดีจราจร 

จดัทาํมาตรการการจดัการทรัพย์

สิน ของราชการของบริจาค 
และการ จดัเกบ็ของกลาง 
และแนวทางการ ปฏิบติั 

จดัทาํประกาศ  
แลว้เสร็จ  
ประกาศทาง   

website  
ของสถานี 

ลงประกาศ  
ทาง website  
ของสถานี 

 

  สืAอสาร วธีิการยมื คืน วธีิการใช ้
ทรัพยสิ์นทางราชการอยา่งไรให ้
ถูกตอ้งโดยจดัทาํประกาศ 
ลงขัCนตอน 

- ลงประกาศ  
ทาง website   
ของสถานี 

ทาง website 
ของสถานี 

 

 



 

มาตรการ/กจิกรรม ในการเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่ง ในการดาํเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ   
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) 

ตวัชีEวดั ประเดน็ที)ต้อง 
เตรียมความ พร้อม/ 
ยกระดบั 

กจิกรรมที)จะดาํเนินการ ผลผลติ วธีิการสร้าง 
การรับรู้ 

ผลการดาํเนินการ 

๕)การแกไ้ขปัญหากา
ร ทุจริต 

การป้องกนัการ  
ทุจริต 

1.จดัอบรมการต่อตา้นการรับสินบ 
2.อบรมการต่อตา้นการทุจริต   
3.อบรมเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรร
ม ของขา้ราชการตาํรวจในสงักดั 

มีข่าวกิจกรรมการ  
ดาํเนินการลง  
ประชาสมัพนัธ์ทางสื=อ 
ออนไลนต่์างๆและลง 
เวบ็ไซตห์น่วย 

ทุกนายได ้ 
รับทราบและ

ลง 
ลายมือชื?อผูเ้ข้

า 
รับการอบรม  

๖) คุณภาพการ  
ดาํเนินงาน 

เพิAมช่องทางการ  
เผยแพร่คู่มือการ  

ใหบ้ริการ 

จดัทาํคู่มือการใหบ้ริการประกาศให ้
ประชาชนไดรั้บทราบ 

คู่มือแต่ละสาย  
งานกฎหมายทีA  

เกีAยวขอ้งทีA  
ประชาชนควร  
ทราบ 

ทาง website 
ของสถานี 

 

 



 

มาตรการ/กจิกรรม ในการเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่ง ในการดาํเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ   
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) 

ตวัชีEวดั ประเดน็ที)ต้อง 
เตรียมความ พร้อม/ 
ยกระดบั 

กจิกรรมที)จะดาํเนินการ ผลผลติ วธีิการสร้าง 
การรับรู้ 

ผลการดาํเนินการ 

๖) คุณภาพการ  
ดาํเนินงาน 

เพิAมช่องทางการ  
เผยแพร่คู่มือการ  

ใหบ้ริการ 

เพิAมช่องทางการเผยแพร่คู่มือ

การ ใหบ้ริการ 
ทาํป้าย info   
graphic  

ดาวโหลดคู่มือ  
ทีAนีA เป็น QR Code 
สแกนให ้
ดาวโหลดขอ้มูล 

ติดทีAจุดบริการ 
และเผยแพร่  
ทาง website  
ของสถานี 

 
 

 อบรมปลูกฝังให ้ 
ขา้ราชการตาํรวจ

ไม่เลือกปฏิบติั 
ต่อผูม้า 
ติดต่อราชการ 

จดัการประชุมชีCแจงสร้างจิตสาํนึก  ทาํป้าย info   

graphic วธีิ ปฏิบติั 

เผยแพร่ทาง  
website ของ สถานี 

 

 



 

มาตรการ/กจิกรรม ในการเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่ง ในการดาํเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ   
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) 

ตวัชีEวดั ประเดน็ที)ต้อง 
เตรียมความ พร้อม/ 
ยกระดบั 

กจิกรรมที)จะดาํเนินการ ผลผลติ วธีิการสร้าง 
การรับรู้ 

ผลการดาํเนินการ 

  ประชาสมัพนัธ์ขอ้มูล 
ผูม้าติดต่อ หรือ 
ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 
ใหส้ามารถเขา้ถึง 
ขอ้มูลไดง่้ายและถูกตอ้ง 

ทาํป้าย info   
graphic  

วธีิการเขา้ถึง  
ขอ้มูลและร่วม  
ตอบแบบ  
ประเมินความ  

พึงพอใจ 

เผยแพร่ทาง  
website 
ของ สถานี  
เจา้หนา้ทีA  
ประจาํจุด   
บริการ  
ประชาชน   

ชีCแจงแนะนาํ 

 

  การจดัสิAงอาํนวยความสะดว

ก การ ใหบ้ริการประชาชน 
ป้ายบอกชดัเจน  
จดัที>พกัประชา  
ชน บริการนํ\าดื>ม 
ที>จอดรถ และ  
หอ้งนํ\าสะอาด 

เผยแพร่ทาง  
website 
ของ สถานี 

 

 



 

มาตรการ/กจิกรรม ในการเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่ง ในการดาํเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ   

(Integrity and Transparency Assessment: ITA) 

ตวัชีEวดั ประเดน็ที)ต้อง 
เตรียมความ พร้อม/ ยกระดบั 

กจิกรรมที)จะดาํเนินการ ผลผลติ วธีิการสร้าง 
การรับรู้ 

ผลการดาํเนินการ 

๗) ประสิทธิภาพใน  
การสืAอสาร 

เพิAม content   
สืAอสารภาพลกัษณ์ 
การใหบ้ริการความ 
ทนัสมยั ความ  
โปร่งใส ความเป็น  
ธรรม 

เผยแพร่ช่องทางประชาสมั

พนัธ์ของ 
หน่วยงานและเพิAมข่าวสาร

ภาพลกัษณ์ ทีAทนัสมยั 
/การปรับปรุงกระบวนงาน 
ต่างๆ ระบบ e service (มี 
content  สะดวกขึCน 
เร็วขึCนอยา่งไร สะดวก 
อยา่งไร ไม่ตอ้งมา ณ 
จุดบริการ อยา่งไร 
ทาํไดที้Aบา้นผา่น online ได ้
อยา่งไร) 

ข่าว ๕ ข่าวต่อ  
เดือน /และ  

เผยแพร่ใน  
เครือข่าย  
ผูรั้บบริการอ

ยา่ง ต่อเนืAอง 

และ เผยแพร่ ทาง website 
ของสถานีinfo  graphic ๑  
แผน่ ตัCงไว ้ 
ณ  จุดบริการ 

 

 เพิAมช่องทางการ  
ประชาสมัพนัธ์  
ช่องทางร้องเรียน  
การทุจริตและช่องทางกา

รรับฟังความ คิดเห็น 

เพิAมช่องทาง ผา่นอินโฟ 
กราฟฟิกบอก  
ช่องทางแจง้เรืAองร้องเรียนก

ารทุจริต 
จดัทาํประกาศของสถานี 

๑ ช่องทาง เป็น  
Messenger   
Live chat 

info graphic  ๑ แผน่ ตัCงไว ้ 
ณ จุดบริการ  
และ เผยแพร่ ทาง website 
ของสถานี 

 

 
 



มาตรการ/กจิกรรม ในการเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่ง ในการดาํเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ   
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) 

ตัวชี้วัด ประเด็นที่ต้อง 
เตรียมความ พร้อม/ 

ยกระดับ 

กิจกรรมที่จะดำเนินการ ผลผลิต วิธีการสร้าง 
การรับรู ้

ผลการดำเนินการ 

 ยกระดบัการเผยแพร่ 
ขอ้มูลสาธารณะ   
(OIT) 

การจดัทาํเวบ็ไซต/์ปรับปรุงขอ้
มูลให ้เป็นปัจจุบนั 

เวบ็ไซต ์ของ  
หน่วย  
https://huamark.metro.poli
ce.go.th/ 

เผยแพร่  
ทาง website 
ของสถานี  

แจง้ทาง   
เฟสบุ๊ค  
และ ไลน์กลุ่ม 
ต่าง ๆ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



มาตรการ/กจิกรรม ในการเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่ง ในการดาํเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ   

(Integrity and Transparency Assessment: ITA) 

ตัวชี้วัด ประเด็นที่ต้อง 
เตรียมความ พร้อม/ 

ยกระดับ 

กิจกรรมที่จะดำเนินการ ผลผลิต วิธีการสร้าง 
การรับรู ้

ผลการดำเนินการ 

  การจดัทาํขอ้มูลสาธารณะตามเกณฑ ์
การประเมินและขอ้มูลทีAเกีAยวขอ้ง 
ต่างๆ 

จดัทาํขอ้มูลตาม 
คู่มือการประเมิน  
ITA ของสถานี  
ตาํรวจประจาํปี 
งบประมาณ   

2567 

  

๘) 
การปรับปรุงระบบ 
การทาํงาน  

พฒันา ระบบการ  
ใหบ้ริการ on line  
(บูรณาการแผนก
าร พฒันาระบบ  

เทคโนโลย ี 
สารสนเทศของ  
หน่วยงาน)  

ระบบการใหบ้ริการ  E-SERVICE  ระบบแจง้ความ  
ออนไลน์   
ระบบ 
POLICE  4.0   
ระบบการแจง้  
ความคืบหนา้   

สถิติคดี อาญา   
ระบบ CRIMES  

ทาํ Info   
graphic ดา้นละ  
๑ แผน่   

ทาํป้ายติด ณ   
จุด ONE 
STOP  
SERVICE   

เผยแพร่ทาง  

website ของ  

สถานี  

 

 
 



มาตรการ/กจิกรรม ในการเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่ง ในการดาํเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ   

(Integrity and Transparency Assessment: ITA)  

ตัวชีLวดั  ประเดน็ทีJต้อง  
เตรียมความ 
พร้อม/ ยกระดบั 

กจิกรรมทีJจะดาํเนินการ  ผลผลติ  วธีิการสร้าง  

การรับรู้ 

ผลการดาํเนินการ 

๙) การเปิดเผยขอ้มูล  ขอ้มูล OIT 
ทีAหน่วย จดัทาํ 
O๑- O๒๕  

ดาํเนินการคู่มือ การประเมิน ITA 
ของ สถานีตาํรวจ 
ประจาํปีงบประมาณ 2567  

เปิดเผยขอ้มูล  
สาธารณะครบ

ทุก กิจกรรม  

เผยแพร่ทาง  
website 
ของ สถานี  

 

๑๐) 
การป้องกนัการ 
ทุจริต  

 จดัทาํขอ้มูลการป้องกนัการทุจริต  จดัทาํประกาศ   

ต่อตา้นการรับ  

สินบน จดัอบรม  

ประชุมชีYแจง  
ขา้ราชการในสงั

กดั  มีแผนการ  

ดาํเนินการ  

Info 
graphic  
โครงสร้าง 
1  ชิCนงาน   

NO GIFT   
POLICY  

อบรมใหค้วามรู้ขา้ราชการตาํรวจในสงักดัต่อตา้นการรับสินบน 

 

ตรวจแลว้ถูกตอ้ง  

 พ.ต.อ.   
  (พรทว ีสมวงค)์   

 ผกก.สน.หวัหมาก

 


